
La révolution des paiements instantanés

En tant que premier processeur de paiement en 
France, il était essentiel pour Transactis d’adapter ses 
services pour inclure les paiements instantanés, la 
technologie qui révolutionne les transferts d’argent.

Déjà le résultat d’une collaboration entre les banques 
françaises Société Générale et La Banque Postale, 
Transactis était bien adapté au type de mutualisation 
qu’exigent les paiements instantanés. Néanmoins, 
l’entreprise devait se tourner vers un partenaire de 
confiance pour l’aider à mettre en place l’écosystème 
et la technologie nécessaires à un service de paiement 
instantané efficace. Sopra Banking Software, qui 
gère les solutions logicielles de Transactis depuis la 
création de la société en 2008, était le choix évident.

Anciens partenaires, nouveaux défis

Au fil des ans, notre dévouement à Transactis et notre 
capacité éprouvée à négocier les complexités de sa 
dimension multibancaire ont suscité la confiance du 
hub de paiements, quant à notre capacité de relever 
les défis uniques que représente la mise en place 
des PI. Cependant, les défis étaient nombreux. 

Le premier concerne la création d’une technologie 
permettant d’effectuer des transferts en moins de dix 
secondes. Il s’agissait d’équilibrer la communication 
aller-retour entre de multiples acteurs, depuis les clients 
de Transactis, en passant par les systèmes d’échange 
nationaux, puis finalement vers d’autres banques, qui ne 
sont pas nécessairement des partenaires de Transactis. 
Et comme s’il n’était pas suffisamment difficile de 
trouver une solution technologique pour cela, il en 
fallait une qui continue à se prémunir contre la fraude 
et qui prenne des précautions contre le terrorisme.

À PROPOS DE TRANSACTIS

PRINCIPAUX SUCCÈS

LE PROJET EN BREF

•	 Représente environ 35 % des paiements 
instantanés en France.

•	 15 clients au total, dont quatre clients pour les PI

•	 Gère plus de 60 000 PI chaque jour

•	 A aidé à compléter plus de 8 millions de PI depuis 
janvier 2019

•	 Fondation : 2008

•	 Activité : 9 milliards de transactions chaque année

•	 Siège Social : Paris, France

•	 Nombre d’employés : 280

•	 Clients : Grandes et petites banques, de la Société 
Générale à My French Bank

« Construire une solution logicielle et une plateforme de paiement instantané 
pour quatre banques différentes – Société Générale, La Banque Postale,  
Boursorama et Crédit du Nord – en 18 mois a été un défi incroyable que nous 
avons pu relever grâce à notre partenariat solide et fiable avec Sopra Banking Software ».

Patrice Galy, PDG de Transactis

PROBLÈME : Fournir des services de paiement 
instantané aux clients de Transactis

SOLUTION : Paiements instantanés de Sopra 
Banking Software : Instant Payment Engine (IPE) et 
Instant Payment Clearing Exchange (IPCE)



Une solution mutualisée

Notre solution consistait à développer un service 
flexible conçu pour être facilement associé à toutes 
les étapes du système. Deux modules distincts ont 
été élaborés pour traiter les différents points de 
l’échange de paiements instantanés. Le premier 
était un Instant Payment Engine en configuration 
avec le logiciel de paiement bancaire existant de 
Transactis. Le deuxième était un Instant Payment 
Clearing Exchange, qui gérait les échanges entre 
l’informatique d’une banque et le système d’échange 
français et qui pouvait être facilement adopté par des 
clients externes qui n’avaient jamais travaillé avec 
Sopra Banking Software ou Transactis auparavant. 
Des outils de gestion de la fraude en temps réel ont 
été intégrés au service, ainsi que de nombreuses 
passerelles de conformité pour protéger le système 
contre les attaques externes.

Transactis a lancé son service de paiement 
instantané en décembre 2018, et à ce jour, il connaît 
un succès croissant. En 2019, Transactis a traité 
plus de 8  millions de paiements instantanés pour 
Société Générale, La Banque Postale, Boursorama 
et le Groupe Crédit du Nord, et se prépare à 
opérer bientôt pour ses futurs clients tels que les 
banques en ligne et les institutions financières. Le 
hub de paiements gère aujourd’hui en moyenne 
60 000 paiements instantanés par jour.

L’avenir est instantané

Mais ce n’est encore qu’un début. Actuellement, 
les paiements instantanés peuvent être effectués 
auprès de toutes les banques françaises. Début 
2020, Transactis sera en mesure de les gérer auprès 
de toutes les banques européennes également, la 
position de leader du hub de paiement en France 
étant appelée à perdurer.
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Sopra Banking Software est le partenaire de choix de plus de 1 500  institutions financières à travers le monde. La grande variété de nos 
solutions, la force de nos convictions et notre passion pour l’innovation nous permettent de fournir à nos clients une assistance quotidienne 
mais aussi de les aider à prévoir leurs projets futurs ainsi que leurs objectifs relatifs à l’inclusion financière.  Nos clients sont répartis dans plus 
de 80 pays et tirent profit chaque jour de nos technologies et logiciels, ainsi que de l’expertise de nos 5 000 collaborateurs.
Sopra Banking Software est une filiale du Groupe Sopra Steria, leader européen du conseil, des services digitaux et du développement de logiciels. 
Avec plus de 46 000 collaborateurs, le Groupe Sopra Steria a généré un chiffre d’affaires de 4,43 milliards d’euros en 2019.
Pour plus d’informations, suivez-nous sur LinkedIn, Twitter et Instagram ou visitez le site www.soprabanking.com


